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Anciens officiers des troupes de montagne, nous avons appris a decider sous pression
et a transformer l'incertitude en stratégie sur les théatres d'operations, en montagne,
dans l'action publique comme dans le secteur prive.

Cette culture de la décision sous contrainte, nous la mettons aujourd'hui au service des
entreprises et des collectivites.

Nous partageons une vision commune pour preparer et accompagner les entreprises
et les collectivités a faire face a la crise.

Notre ambition : faire de chaque crise une opportunité de renforcer la
résilience de votre organisation.




Notre philosophie

Chez Crisea Conseil, nous
transformons cette culture
commune de la décision sous haute
pression, en stratégies concretes
pour les entreprises et les
collectivités.

En placant I'numain et la cohésion
au centre de notre approche, nous
VOous transmettons des
methodologies  éprouvées pour
anticiper les crises et transformer
chaque défi en un levier de
croissance durable.

Notre équipe

Norbert Cariou

Président &
Co-fondateur

Meélissa Villain

Directrice Générale &
Co-fondatrice
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Nos fondements

DETECTER

Nous détectons, pour
vous, les signaux forts et
les signaux faibles de pre-
crise. Nous identifions vos

forces et vos faiblesses
au travers d'audit et de
retours d’'expérience pour
anticiper et adapter votre
organisation et faire face
a la crise.
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ACCOMPAGNER

Nous accompagnons votre
entité en amont, par
I'élaboration d'une
organisation de crise, la
formation et I'entrainement
de vos équipes et la création
de supports dedies, et a vos
cOtés, en temps réel, lorsque
la crise survient.
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COMMUNIQUER

Nous aidons votre
organisation a proteger
votre reputation et
garder le contrdle de
votre image, méme dans
les situations les plus
critiques.
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Crisca
Nos thématiques

Risques cyber Risques naturels et Risques de

technologiques rupture
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Notre accompagnement

Analyse des
vulnérabilités

Diagnostic flash (2-5j)
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Diagnostic complet (2-6

4 N

Formation et
sensibilisation

Manager en temps de crise
Stratégie de communication
Media training
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A vos cOtés, sur site ou & distance, en appui de votre cellule de crise : analyser la situation, construire la stratégie de

> Diagnostiquer - Structurer - Eprouver - Intervenir - Transformer
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Appui opérationnel a la conduite de crise
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Entrainement
et mise en
situation

Exercice sur table

mesure
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Simulation immersive sur-
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réponse, suivre sa mise en ceuvre, anticiper la suite.
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Retour
d’expérience
et analyse

Debriefing a chaud
Retour a froid -

"

capitalisation stratégique
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Notre positionnement

AVANT la crise PENDANT la crise

Préparation organisationnelle RETEX - Capitalisation - A
Résilience durable

Assistance opérationnelle en
temps réel en cas de crise

Ce que Crisea apporte a chaque étape
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Facteur humain Communication Organisation Résilience
Préparer les décideurs a Protéger la réputation des Structurer la cellule de crise Capitaliser sur chaque
tenir sous pression les premieres heures et la chaine décisionnelle incident pour progresser



Cabinet de consell
en gestion de crise

On en discute ?

Norbert Cariou

Président & Co-fondateur
norbert.cariou@crisea-conseil.fr
06 49 50 66 41

Mélissa Villain
Directrice Générale & Co-fondatrice
melissa.villain@crisea-conseil.fr

06 49 50 44 35
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